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Declaração de conformidade a LGPD ( Lei 13709 de 14/08/2020 ). 

 
 

O sistema SCE, desenvolvido pela Linha Verde Informática, está em 
conformidade com a lei geral de proteção de dados pessoais (LGPD). 

 
Cabe salientar que a conformidade necessária, através de certificações ISO 

27001, 27002 e 27701, se aplica a empresa usuária, sendo que o software de automação 
comercial é apenas uma parte deste sistema. 

 
 
Segue abaixo os tópicos da LGPD e a relação como o software SCE. 
 
Capitulo I – Disposições preliminares. 
 
Não se aplica. 
 
 
Capitulo II – Do tratamento dos dados pessoais. 
 
- Dos requisitos para tratamento de dados pessoais. 
 
O software SCE apenas permite o registro de informações por parte do operador, 

logo, não captura e nem publica informações fora das instalações da própria empresa 
usuária e suas filiais. 

O software SCE permite que as informações pessoais sejam alteradas e/u 
excluídas em definitivo, a qualquer tempo, desde que não haja interferência de 
processos em andamento, ainda dependentes. 

 
- Do tratamento de dados pessoais sensíveis. 
 
O software SCE não dispõe de campos para estas informações. Possui 

responsabilidade limitada quanto ao uso dos campos internos, como por exemplo, 
“Informações Complementares”, onde a empresa usuária pode abastecer com textos 
livres. 

 
-Do tratamento de dados pessoais de Crianças e Adolecentes. 
 
O software SCE não faz qualquer distinção sobre estes dados uma vez que não 

armazena dados sensíveis. 
 
-Do término do tratamento dos dados. 
 
A empresa usuária do software tem completa liberdade para atuar neste sentido. 

Não há nenhum impecílio técnico ou estrutural por parte do software SCE. 
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Capítulo III - Dos direitos do titular. 
 
A empresa usuária do software tem completa liberdade para atuar neste sentido. 

Não há nenhum impecílio técnico ou estrutural por parte do software SCE. 
 
 
Capítulo IV – Tratamento de dados pessoais pelo poder público. 
 
Não se aplica. 
 
 
Capítulo V – Da transferência internacional de dados. 
 
Não se aplica. 
 
 
Capítulo VI – Dos agentes de tratamento de dados pessoais. 
 
A coleta de informações se limita aos campos cadastrais básicos a serem 

preenchidos pelo operador do software. 
Não há coleta de informações automatizadas ou sem controle da empresa usuária 

do software. 
Não se aplica qualquer forma de responsabilidade ou ressarcimento, em relação 

ao tratamento de dados pessoais ao software SCE e a Linha Verde Informática. 
 
 
Capítulo VII – Da segurança e boas práticas. 
 
O sistema SCE opera através de emulação de terminal TTY, executado de forma 

nativa em servidor com sistema operacional LINUX, o que garante total isolamento 
entre a base de dados e a rede local da empresa usuária. 

Atualmente o servidor possui acesso e transferência de informações pela rede 
através de chave criptográfica RSA de 1024bits, protocolo SSH. 

Acessos externos a servidor LINUX foram bloqueados por senha, exigindo 
assim, arquivo de chave pública, impedindo acessos não autorizados. 

Mesmo em situações em que se faz necessário acessar arquivos em servidores 
remotos, a Linha Verde Informática não configura VPN ( Rede Virtual Privada ) 
optando por transferências por SFTP ( SSH File Transfer Protocol ). 

 
 
Capítulo VII ao X 
 
Não se aplica. 


